Il Simposio Derechos del Paciente
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Un hospital con alma

Por Germén Vargas

Se acaba de realizar el 1l Simposio
Nacional de Derechos del Paciente,
promovido por el defensor del pueblo,
Jaime Cordoba Trivifio, el consejero
presidencial, Jorge Orlando Melo, y
el representante de la OPS-OMS para
Colombia, Antero Coelho Neto, en el
cual participaron méas de 500 médicos
directores de los hospitales del pais
y légicamente la Fundacién de Medi-,
cina Preventiva, y el minsalud, Camilo
Gonzélez Posso.

Extraordinaria participacion de los
antioquefios, en especial el director
del Hospital Pablo Tobén Uribe, doc-
tor Ivan Dario Vélez, y el director del
Hospital Mental de Antioquia, doctor
Carlos A. Restrepo Arango. También
hay que agregar la disertacién del se-
cretario de Salud de Antioquia, el gran
maestro Luis Carlos Ochoa. Con fra-
ses muy sencillas y amenas, dijeron
lo que tenian que decir sobre un he-
cho que nos preocupa a todos los co-
lombianos: la calidad de los servicios
de salud a nivel de hospital y a nivel
del usuario del servicio. )

El doctor Ivan Dario Vélez se llevo
los aplausos de todos los asistentes
cuando mostré que el Hospital Pablo
Tobon Uribe es un hospital donde al-
gunos dan mas pero ninguno recibe
menos. Enseiid cémo se puede brin-
dar salud sin paternalismo pero con
un sentido netamente cristiano. El que
tiene dinero paga, al que no lo tiene
se le prosta el servicio y se le da plazo
para pagar de acuerdo_con una cla-
sificacién socio-econémica. Con esta
modalidad se atiende a pacientes que
debido a su situacion social y econé-
mica no estan en capacidad de cubrir
el total de los costos que demanda la
atencion de su salud. S

Estos pacientes hacen al hospita
un aporte econdmico acorde con sus
rapacidades y las de su grupo famil-
iar, aporte que se establece a traves
de un estudio que realiza el departa-
mento de trabajo social. El hospital

subsidia aquella parte del costo de.

atencion que el paciente y sus allega-
dos no estan en capacidad de sufra-
gar. -

El director del Hospital Mental de
Antioguia, hablé de la importancia de
la prevencién de la salud mental y
como el hospital situado en Bello con
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es violatorio de los derechos del pa-
ciente hospitalario, por cuanto pre-
senta a los hospitales psiquiatricos
como carceles donde los pacientes
estan confinados y sin derechos.
“Si mafiana estoy viva' sitia en las
postrimerias del siglo XX hechos ais-

lados que pudieron ocurrir en el os--

curantismo de la medicina o en la
mente de un guionista sin escrupulos,
con profundo desconocimiento de la
psiquiatria y de lo que es una institu-
cion psiquiatrica.

En el Hospital Mental de Antioguia
hemos recibido testimonio de pacien-
tes que, refiriéndose -al programa ci-

tado, manifiestan su angustia porque
creen que recibiran un trato seme-
jante al que han visto en la television.

La enfermedad mental, tratada con
profundo rigor cientifico, por personal
altamente especializado, con criterios
claros y con conciencia de salud men-
tal, no puede, por ninguna circunstan-
cia, ser sometida a un ultraje
semejante. El paciente conoce que los
hospitales son sitios especiales para
devolver la salud al cuerpo, y en nues-
tro caso a la mente, y nosotros con-
sideramos un atropello que se les
éntregue un mensaje distorsionador,
mal intensionado 'y profundamente
agresivo''. :

L7 S

380 camas atiende un promedio anual
de 26.000 consultas, y manifesto la
importancia que tiene dar educacion
en salud para que haya una respon-
sabilidad de grupo y se dé una verda-
dera participaciéon de la comunidad.
Puntualizé6 como hay que acercar el
hospital a la familia del paciente y en
la necesidad de reformar el cédigo pe-
nal para romper las limitaciones del
enfermo mental. También sefnalo la li-
bertad del paciente para ejecutar sus
derechos en el tratamiento médico.
Al finalizar su exposicion, el doctar
Restrepo Arango leyé un comunicado,
firmado por todos los médicos y pa-
ramédicos del Hospital Mental de An-.
tioquia, protestando por la telenovela
“Si mafiana estoy viva'’ por cuanto
proyecta una imagen negativa y terro-
rista de los tratamientos psiquiatricos
que actualmente se hacen en Colom-
bia. El texto del comunicado, dado a
conocer durante el Il Simposio Naci6-
nal de Derechos al Pacientes, es el
siguiente: '
*Desde hace varios meses se emite
a través de la television de nuestro
pais un programa que a todas luces
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