|CP E INCOLBESTOS COMPLETAN TRIO GANADOR

Hospital Pablo

Tobon,

Premio

a la Calidad

EL MINISTERIO de

. Desarrollo, con la
asesoria técnica de
la Corporacion
Calidad, también
distinguio a
Incolbestos y al
Instituto Colombiano
del Petroleo (ICP).

Un centro hospitalario antioque-
fi0, con 30 afios de funcionamien-
to bajo una filosofia de trabajo
enmarcada en valores y principios
cristianos, ha sido exaltado por el
Ministerio de Desarrollo como uno
de los tres ganadores del Premio
Colombiano a la Calidad 1999: el
Hospital Pablo Tob6n Uribe.
Andrés Aguirre, gerente de la
entidad, le dijo a este diario que
“este reconocimiento lo asumimos
sin arrogancia, pero también lo
recibimos conun gran gozoy como
un enorme compromiso con la
tarea que nos hemos trazado”.
Segun el directivo, la cultura de
la calidad es incluso anterior al
inicio de actividades, el 16 de
julio de 1970, pues los fundado-
res asilo definieron dentro de una
conviccion catdlica que mira a
cada paciente como hijo de Dios.
“Toda institucion es un reflejo de
las personas que la integran”, por
ello, expresa Aguirre, la organiza-
cién es muy cuidadosa en la selec-
ci6bn del personal y en su constante
preparacion. Gracias a sus fortale-
zas, el hospital generd excedentes
el afio anterior, que le permiten
mejorar su funcién social, y conce-
di6 subsidios a la comunidad por
valor cercano a los $1.600 millones.
Con sus 882 empleados y 257
camas disponibles, €l Hospital Pablo
Tobén Uribe ejecutari este afio un
presupuesto de $48 mil millones.

Dos MAs

Asi mismo, el Mindesarrollo, con
la asesoria técnica de la Corpora-
ciébn Calidad, también distinguidé
a Incolbestos, en la modalidad de
manufactura mediana y al Institu-
to Colombiano del Petroleo (ICP).

Incolbestos es una firma funda-
da en 1956 por los hermanos
Chaid y Hares Neme y estd conso-

lidada como uno de los producto-
res nacionales mas destacados en
materiales de friccion y sistemas
de frenos, tanto en el mercado
interno como en Estados Unidos,
Sur América y Centro América.

Segun el Mindesarrollo, se trata
de “una empresa comprometida
con el desarrollo del pais, me-
diante la comercializacién y pro-
duccibn efectiva y de 6ptima ca-
lidad de sistemas de frenos, mate-
riales de friccion y partes para
vehiculos automotores. Su enfo-
que estd orientado hacia la satis-
faccion de sus clientes, el desa-
rrollo de su personal el mejora-
miento continuo y la conserva-
ci6n del medio ambiente.

Esta compaiiia, en la que labo-
ran unas 570 personas, fue geren-
ciada por Fernando Low Murtra
hasta el 12 de marzo, fecha en que
falleci6 este lider en excelencia.

Por su parte, el ICP nacié en la
década de los 80, durante el Pri-
mer Congreso Nacional del Petr6-
leo. Desde el 11 de junio de 1985
trabaja como un centro de desa-
rrollo tecnolégico que provee
soluciones tecnologicas a la com-
pleja problematica operacional de
la industria petrolera nacional.

El instituto estableci6 un mode-
lo de gestion integral, que le per-
mite enfatizar el camino de la
competitividad. Para tal fin esco-
gi6 la metodologia del Premio
Colombiano a la Calidad, dada su
rigurosidad y exigencia.

La infraestructura del ICP se des-
taca como una de las mas moder-
nas y completas de Latinoameérica:
30 laboratorios altamente especia-
lizados y 29 plantas piloto, donde
se realiza la simulacion de los pro-
cesos a mayor escala, previamente
desarrollados en los laboratorios.

De sus laboratorios, 17 estan acre-
ditados por la Superintendencia de
Industria y Comercio con la Norma
ISO Guia 25. También cuenta con
un Centro de Informacién Técnica
que le permite acceder a fuentes
internacionales de datos y consulta.
A esa infraestructura se afiade la
Litoteca Nacional, donde se preser-
va y administra todo el patrimonio
geologico colombiano, producto de
suactividad exploratoria. El instituto
ha desarrollado 71 productos tecno-
16gicos, para lo cual ha tramitado 56
patentes, 21 registros de derechos
de autor y 19 marcas comerciales.



