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Por una
salud mas
2ticay
humana

ANDRES AGUIRRE ES un convencido de
que el hombre es un ser que solo puede
crecer en relacion con el otro. Por eso pide
un mayor compromiso del sector salud.

VALORES

Un compromise permanente

JUAN DAVID MONTOYA
Medellin
a salud y la ética van de
la mano. Asi lo considera
Andrés Aguirre Marti-
ez, quien recientemen-
te fue invitado a Santiago de
Chile para hablar del tema.

El director del Hospital Pa-
blo Tobén Uribe fue declarado
ciudadano ilustre de la capital
chilena, donde ofreci6 su
charla Antropologia de la ca-
lidad frente a los mandatarios
de las 37 comunas que com-
ponen Santiago.

En entrevista con EL CO-
LOMBIANO, Aguirre compar-
ti6 algunos de los apuntes que
expuso alli, en el foro Hacia la
excelencia piiblica, y hablé so-
bre como se vinculan la ética y
la salud en tiempos de crisis.

un defecto

que sea un egofsta o un arro-
gante puede tener la concien-
cia tranquila. Se ha mirado a
st mismo y dice: ‘yo estoy bien
como estoy. Conmigo estoy
tranquilo’. ¢Quién puede decir

eso? Solo alguien que no ve
sus dificultades. Ademas ve el
mundo externo, toda la canti-
dad de cosas que tiene que ha-
cer, y dice ‘eso no tiene que
ver nada oonn‘ugo Nadle de—

Que geas piam +
en este foro chile-
no?

“El ser humano no
puede crecer solo. Se-
gundo, la vida del ser
“humano es un pro-

‘yecto siempre, un
proyecto que tiene
relacién con los

tranqmla, dlstmta a tener-
. % laserena. Esto es mante-
& ner el control de las co-
A  sasa sabiendas de que
yo no soy perfecto y
que el mundo necesi
3 mejorar”.
¥
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Esto esta muy

otros. Hoy deci- RS ligado a todo el
mos cesas. que ] sector salud...
son un : }- “Absolutamente.
tmbolégwo ' Los actores del
como si estuvxé- ™ ist debe

Una institucién esté llamada a tener afecto ya
tener efecto. Si le falta alguna de las dos t |ene

ANDRES AGUIRRE
Director Hospital Pablo Tobén Uribe

valores y éstos tienen jerar-
quia. El Papa Juan Pablo II
decia algo muy bonito: ‘las
personas estdn por encima
de las cosas’. El espiritu estd
por encima de la materia. Un
sistema de salud deberia gi-
rar en torno a las personas.
Sin duda tiene que ser efi-
ciente pero no primero efi-
ciente y después la salud”.

" me
vmculan la éuca y la sa-
Tud?

“La metafisica —que es filoso-
fia— unida a la fisica —que son
mateméticas— crean una me-

ta jora continua de la calidad.

Igual es en salud. No se nos
olvide la metafisica: el respe-
to, la amabilidad, la dignidad,
el culdado del otro pero t?lse

Bishas

‘cibn mejore
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¢Como califica la crisis
del sector?

“Muy preocupante. La sema-
na pasada 14 instituciones le
dirigimos una carta al Presi-
dente por la crisis de cartera
de las instituciones. Vemos
una falta de gobierno. El sec-
tor tiene un ministro que pa-
rece no entender el tema de la
salud y que hoy est4 reper-
cutiendo sobre los pacien-
tes. ~E¢ gobierno piensa -
que no existe crisis y ne-
gar el problema es todavia
més grave”.

¢Guarda la es-
peranza de
que la situa-

con la reciente
escisi(m del
io de

tos: cuanto nempo me estoy
demorando en la atenaén,

ramos; afirmando
verdades. Decimos:

‘duermo con 1 \‘ 2
\ﬁnﬂatr_t& Y

~ Solo una_ person

estar reunidos y
entender primero
cudl es el propbsito
| de un sistema. La
Bl ética ‘habla de los

cuanto é en
acudii ‘a un llamado de al-
guien que me necesitaba. Es
una mezcla de cosas filos6fi-
cas que se traducen en la
préctica”.

Q&—Mblemente sepa mu-

la Pmtewén
Social?

“Ahf hay una se-
fial que es posi-
tiva pero, équién
ejerce el ministe-
rio? El ministro po-

cho de economia pero el sec-
tor salud tiene unas variables
que no son tan sencillas de
comprender. El reto es mejo-
rar la calidad de vida y la sa-
Iud de un individuo en una
comunidad, teniendo una
sostenibilidad del sistema.
¢Hoy qué est4 pasando? Ni lo
uno ni lo otro”.

¢Ha mejorado el pago
a

“La cartera pas6 de
536.000 millones a di-
ciembre de 2010 a
poco méas de
700.000 millo-
nes de pesos
para el 30 de
septiembre.

- de un promedio

| de 181 dias de
{ cartera a 200.
Vamos como el
" cangrejo. El go-
bierno dice que
las cosas mejo-
ran pero las ci-

fras estén ahi. Los
datos son incontro-

- institucién

También pas6

vertibles; cualquier filosofia
que contradiga los datos es
una mentira”.

¢Cual es su diagnéstico de
la crisis?

“Igual a lo que pasé con la cri-
sis financiera del mundo: hay
actores que no tienen un crite-
rio ético en el manejo de las
cosas. En un sector que mueve
el ocho por ciento del PIB,
més de 36 billones de pesos,
los apetitos que se generan
son muy grandes”.

Entonces, ¢no es un pro-
blema estructural?
“Creo que hay que cuidar al-
gunas cosas de estructura:
cémo fluye el dinero, quién
aporta valor y quién no, las
personas y las instituciones
que prestan servicio. Cual-
quier otro actor que se meta
be agregar valor”.

éSuena a que no le gustan
las EPS?
“Yo no dirfa si o no a una
per_se. En un
modelo de aseguramiento, el
papel del asegurador es dis-
persar el riesgo y gestionar-
lo. Si son pequefios, no estin

‘gestionando el riesgo en el

término de identificar, miti-
gar y atenderlo, la pregunta
es équé estd haciendo un
asegurador en un modelo de
aseguramiento? Eso tam-
bién tiene que ver con los
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prestadores. Un prestador
que hace cosas que las per-

sonas no necesitan, simple-

mente por facturar, no debe-

ria existir en el sistema”.

OPINE SOBRE ESTE TEMA
mariod@elcolombiano.com.co
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