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Andrés Aguirre Martinez

Director General

El problema de
esta busqueda es que con frecuencia
hay equivocaciones radicales en los
medios que se procuran para alcanzar
la tan anhelada felicidad, cuando no
la confusién que se suscita por asimi-
larla con el estado animico de la eufo-
ria, que segun el diccionario es “sen-
sacion de bienestar, resultado de una
perfecta salud o de la administracién
de medicamentos o drogas”.

La felicidad como busqueda ha
conducido a pretender modelos equi-
vocados de ella. Mucha infelicidad se
ha cosechado a causa de esta equi-
vocacién. Al considerar la persona
humana como un ser integral, en el
que todas sus facultades y manifesta-
ciones se integran y se perciben como
una unidad consciente, como ser en el
mundo y en permanente proyecto, la
verdadera felicidad humana no pue-
de ser fragmentada, exterior y como
si fuera un producto terminado: esto
ifa en clara contraposicién con la
verdadera esencia humana. Modelos
equivocados de felicidad se han ba-
sado en el dinero, en el bienestar, en
el poder, en el propio inferés y en la
despreocupacién por aquello que no
sea el instante.

Con el dinero se pueden poseer
cosas y adquirir muchas més, lo que
puede hacer aparecer que con ello
se llena el vacio de la vida. Si bien es
cierto que padecer miseria y no con-
tar con unas condiciones minimas
materiales para una vida digna son
obstdculos para alcanzar la felicidad,
esto no conlleva a que la circunstancia
contraria es ser feliz. Abundancia de
bienes materiales y una cuenta banca-

ria abultada no son el remedio para
el vacio existencial, mds aun, pueden
ser la expresién de este mismo va-
cio. Igual razonamiento cabe con el
bienestar. La ausencia de dolor y el
disponer de cierfas seguridades exis-
tenciales, no son el remedio para las
preocupaciones mds intimas y perso-
nales de la existencia. Paradéjicamen-
te la busqueda obsesiva por no tener
preocupaciones futuras, conlleva mu-
chisimos agobios presentes. No puede
concebirse la felicidad como una exis-
tencia exenta de riesgos.

Adquirir y usar el poder para domi-
nar a los demds, ha sido una tentacién
ancestral del ser humano. Creerse se-
fior y duefio de los demds, es la pér-
dida del propio sefiorio. Una felicidad
que se basa en el abuso de los de-
mds, en la que no cabe la verdadera
confianza y lealtad sino una relacién
basada en el temor y el odio intimo
hacia el dominador, es una férmu-
la segura para una vida trdgica. La
historia estd plagada de ejemplos de
cémo terminan los tiranos. El ocupar-
se solo del interés personal, el vivir
desentendido del resto del mundo.
Arreglar la propia vida sin tomar en
cuenta el desarreglo de los demds.
Crear una coraza, vivir en una bur-
buja en el que se ha resuelto el pro-
pio problema, no solo no da felicidad,
sino que es origina un actitud defen-
siva y femerosa de contaminarse con
la realidad del mundo. Una felicidad
individual, aislada y que no se viva en
el mundo real, es ficticia.

Finalmente la felicidad no se en-
cuentra en el escape de si mismo y del
mundo. Eso es como el oropel: pura
apariencia, pero sin esencia. La pleni-
tud se encuentra afrontando el propio
misterio personal y creando un mundo
mejor.

Cuénta infelicidad por buscar una
felicidad irreal. JC
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En el 2014... El Hospital sigue trabajando
en pro de la Calidad y la Seguridad.

PROGRAMACION
DE ACTIVIDADES

Buscando siempre las mejores prdcticas seguras y convencido de la
importancia de la evaluacion constante para construir herramientas
de mejora, que repercutan en la eficiencia y eficacia de la atencién
de los pacientes; en el 2014 el Hospital recibe y programa estrategias
de seguimiento y visitas de habilitacién, certificacién y acreditacién.

Programa tus agendas.

Auditoria Interna
Re-Certificacién

Hospital Pablo Tobén Uribe
lcontec

No. PROCESO/ VISITA INSTITUCION FECHA
1 | Acreditacién Nacional
Visita de Seguimiento lcontec Enero
2 | Autoevaluacién de Habilitacién
Resolucién 1441
Seguimiento Interno Hospital Pablo Tobén Uribe Enero
3 | Rondas de Seguridad Hospital Pablo Tobén Uribe Enero - Diciembre
Seguimiento Interno (2 ejercicios x mes)
4 | Ejercicios de Metodologia
Trazadora Hospital Pablo Tobén Uribe Enero - Diciembre
Seguimiento Interno (2 ejercicios x mes)
5 | Acreditacién Internacional
Visita de preparacién Joint Comission Resources Marzo 3 - 7
6 | Galardén Nacional Hospital Seguro | Asociacién Colombiana
de Hospitales y Clinicas Abril - Julio
7 | Auditorias Internas Hospital Pablo Tobén Uribe
NTC 9001 — 14001 - OHSAS 18001 | Enlace
Seguimiento Interno Consultores Primer semestre
8 | Certificacion lcontec Julio
9 | Auditoria EFR

Agosto - Noviembre

4
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Liderazgo | Hospital digital y virtual

ENLACE

e

EL HOSPITAL CON ALMA

PabloTobénUribe

Buenos deseos

un nuevo ano, 2| nuev o]
Ha llegado un nuevo afo, y con él nuevas metas y propdsitos
para continuar fortaleciendo nuestros proyectos y suefos.

Es asi como desde Enlace, queremos:

=» Agradecerle a Dios, por la oportunidad
brindada para poner al servicio de los
demds, nuestros conocimientos y expe-
riencias.

=» Agradecerles a todos y cada uno de Us-
tedes: pacientes, familiares, integrantes
del Hospital, financiadores, asegurado-
res, proveedores y terceros, por confiar
en nosotros y participar activamente en
lo puesta en marcha de nuestro sistema
integrado, para poner a su disposicién
todas las ventajas que ello conlleva.

=» Continuar contando con su retroalimen-
tacién, su confianza, sus conocimientos
y experiencias, para mejorar cada dia,
nuestro sistema integrado.

=» Seguir trabajando en equipo con Uste-
des y fortalecer, en pro de nuestros pa-
cientes y de nosotros mismos, los proce-
sos y herramientas de trabajo gracias a
la innovacién de cada uno y a la apli-
cacién de la tecnologia disponible en el
medio.

Nos comprometemos a:
Escuchar sus necesidades.
Evaluarlas a la luz de nues-
tros pacientes y del Hospital.

Hacerlos realidad con la
ayuda de nuestro proveedor.

Y recuerda:
iEnlace somos todos!

Deseamos que en el nuevo afio
que comienza, se hagan realidad
tus suenos.

Equipo Enlace Hospital Pablo Tobén Uribe.

Hospital Pablo Tobén Uribe | Enero de 2014 5




Con Enlace, avances positivos en 2013

ENLACE es una herramienta de apoyo y soporte que pretende agregar valor a las
demds dreas del Hospital para obtener eficiencia en su funcionamiento y lograr la
mdéxima satisfaccién de nuestros pacientes.

El Departamento de Logistica de Suministros tuvo avances positivos para el 2013
en sus tres dreas de trabajo: Almacén, Compras y Servicios Farmacéuticos. Te invi-
tamos a conocerlos.

1. ALMACEN
Cédigo de barras por articulo

Con el apoyo de ENLACE se pudo generar
el manejo de cédigo de barras por articulo
en el Almacén del Hospital, especificamente
en el proceso de recepcién. Este desarrollo
tuvo su prueba piloto con proveedores de
laboratorio, obteniendo ahorros en tiempo
anual de 96 horas, que se traducen en 12
dias de trabajo de una persona en el afio,
mejorando el proceso de recepcién de ma-
nera 6ptima.

Santiago Giraldo - Almacén.

2. COMPRAS
Reportes en compras

Se estandarizaron reportes que permiten rea-
lizar seguimiento al proceso de compra, des-
de el momento en que se realiza la solicitud
del servicio hasta la generacién de la orden
de compra del proveedor, garantizando pre-
cisién y soporte en la entrega de pedidos.

Tatiana Gémez - Compras.
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Juan Pablo Escobar - Servicios Farmacéuticos.

3. SERVICIOS FARMACEUTICOS
Gestidn de ubicaciones
en el 4rea de farmacia

En Servicios Farmacéuticos se ha comenzado a
implementar la herramienta de Gestién de Ubica-
ciones, la cual sirve para ubicar los suministros de
manera rdpida y realizar la entrega en un menor
tiempo.

Este desarrollo fue probado para los traslados a la
farmacia satélite de Cirugia y generd un ahorro de
40 minutos por dia en el proceso de preparacién
de pedidos. Dado al éxito de la herramienta en Ci-
rugia, se planea aplicarla a todos los proceso.

Estandarizacién de Vademécum

Con ENLACE logramos cerrar el Vademécum, con-
formado por un listado dindmico de medicamentos
que es definido por el Hospital en cabeza del Co-
mité de Farmacia y Terapéutica. Esta actividad se
realizé6 buscando que los medicamentos que pres-
criban los médicos a los pacientes, correspondan

exclusivamente a los que el Hospital
evalUe y avale.

Tener este proceso estandarizado ha
permitido valorar la pertinencia y utili-
dad de los medicamentos, y ha dismi-
nuido en un 33% el nimero de cédi-
gos, pasando de 2200 medicamentos
a 1484.

Andrés Valencia - Quimico farmacéutico.

Revisién de érdenes
en Historia Clinica

Con ENLACE, los quimicos farmacéuti-
cos tienen la posibilidad de revisar las
6rdenes médicas desde la aplicacion de
Historia Clinica. Ahora no es necesario
tener bases de datos alternas para rea-
lizar la validacién de los medicamentos
que prescriben los médicos en cuanto a
dosis, frecuencia, duracién e indicacio-
nes adecuadas.

El aplicativo de Gestién de érdenes o
seguimiento, permite filtrar a los pa-
cientes, revisar lo que se le ordené y
dejar registro de dicha validacién, lo-
grando una trazabilidad que aporta a
la seguridad del paciente.

Hospital Pablo Tobén Uribe | Enero de 2014 7



Liderazgo | Précticas sostenibles

Ahora nuestro Hospital es miembro de la

.
4

B8 de HOSPITALES

Q@@ VERDESy
e

. SALUDABLES

2¢Qué es la Red Global de Hospitales Verdes  La Red Global nos ayuda a conec-
y Saludables? tarnos con otras instituciones y com-

partir experiencias, ademds de pro-
veer herramientas y recursos Utiles
para hacer que nuestras prdcticas
sean sostenibles.

La Red Global de Hospitales Verdes y Saludables es
una comunidad mundial de hospitales, sistemas de
salud y organizaciones que buscan reducir su huella
ecoldgica y promover la salud ambiental péblica. La
Red se sustenta en el compromiso de sus miembros de
implementar la Agenda Global para Hospitales Verdes Como miembro de la Red
y Saludables -un marco integral de salud ambiental-,
desarrollar prdcticas sostenibles y medir su progreso.
Los miembros de la Red Global comparten soluciones RESIDUOS: Reducir tratarydis-
y buenas précticas. La Red Global de Hospitales Ver- : :
des y Saludables es una iniciativa de Salud sin Dafo.

nos comprome’remos a:

poner de manera segura los
residuos hospitalarios.

¢Por qué el Hospital se unié a la Red Global

de Hospitales Verdes y Saludables? AGUA: Reducir el consumo

de agua de los hospitales y
Al unirse a la Red, el Hospital empieza a formar par- suministrar agua potable.

te de una comunidad mundial de lideres en précticas
sostenibles en el sector salud. En suma, el impacto de COMPRAS VERDES: Com-
los compromisos que asumen los miembros de la Red
Global para modificar sus prdacticas, pueden marcar
una diferencia real en términos de la salud ambiental
publica.

prar productos y materiales
mds seguros y sustentables.

Si quieres conocer mds sobre este tema puedes visitar la pdgina web
www.hospitalesporlasaludambiental.net

8 Hospital Pablo Tobén Uribe | En Familia
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Asi contribuyes a dar

una mejor calidad de vida
a los nifos en espera

de trasplante y sus familias.

“En este nuevo afio da un regalo de Amor con el ALMA".

Trae tus tapas y depositalas en los lugares asignados.
Para més informacién comunicate al teléfono 4459483.

EL HOSPITAL CON ALMA

°
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Liderazgo | Donaciones

Te invitamos a dar

un REGALO DE

Grande o pequeiio... “

Una o varias veces al afio, en memoria de un ser querido o en medio de una
celebracion, hay muchas formas de dar un regalo de amor.

TE SUGERIMOS ESTAS

MODALIDADES PARA QUE
DESTINES TU AYUDA:

> Soporte a tratamientos en salud.

> Soporte a necesidades de la estancia,
transporte, hospedaje y alimentacion
del paciente y su familia.

> Aporte a Plan Integral de Desarrollo,
construyamos y mejoremos juntos
el Hospital.

lito.

oto tomada en el Aula Pab

Amor
mbre recibimos Un Regalo de e
ar la union en matrimon
itza Mazo Barrera.

> Soporte a formacidn y educacién.

En el mes de diciem
con el ALMA, para celebr o
Mauricio Quevedo Viecoy

destinar sus re
enes quSIefon . i : ;
%U(;tenaon a pacientes con cancer Donaciones especmles para pacientes

to de amor! o destinacion especial - bonos de condolencia,
decemos este ges . . L
iAgra felicitaciones, celebraciones, nacimientos, etc.

Aportes para la educacion de agentes

los de boda* pard de salud en municipios lejanos.
galo

de escasos recursos:

* T4 también puedes dar un Regalo de Amor con el ALMA a través de
bonos de condolencigq, felicitaciones, celebraciones, nacimientos.

Haz tu Donacion en nuestro sitio WEB (Botén Donaciones)

www.hptu.org.co

o a través de nuestra oficina de Atencion al Cliente
Ter. piso de nuestro Hospital - teléfono: 445 9222

Sii eres colaborador del Hospital, podrds hacer
la donacion mediante deduccion por némina.

] O Hospital Pablo Tobdn Uribe | En Familia
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Unidad de Investigaciones

LE INVITAMOS A PARTICIPAR

EN NUESTRAS INVESTIGACIONES CONTAMOS CON DOBLE
CERTIFICACION

En el Hospital Pablo Tobén Uribe se estdn realizando
investigaciones con nuevos medicamentos
para el tratamiento de las siguientes enfermedades:

. ) IS0 9001
=»  Artritis reumatoidea
. , . Q;jf:onieg
=» Enfermedad pulmonar obstructiva crénica (EPOC)
=» Lupus eritematoso sistémico (LES)
=» Esclerosis sistémica
- Cdncer de seno Para mayor informacién comuniquese con:
=» Cdncer de prostata
= Hepatitis C Unidad de Investigaciones
. . Calle 78 B No. 69-240, Noveno Piso
> Diabetes tipo 2 Call center: 360 4788 Opcién 5, teléfono: 445 9753
=» Vacunas Fax: 445 9758, teléfono celular: 314 783 2375
Correo electrénico: investigaciones@hptu.org.co
Usted puede beneficiarse Pégina web:
.. ., http://www.hptu.org.co/investigacionescomunidad/
con su pOﬁICIPOCIOn' Medellin-Colombia

o
o EL HOSPITAL CON ALMA

PabloTobénUribe
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Relaciones con la comunidad | Agradecimiento

*

El 19 de de diciembre, en las instala-
ciones del Hospital, celebramos con
los trabajadores de la obra la llega-

da de la Navidad.

En este encuentro agradecimos su
entrega y compromiso en la cons-
truccién del Plan de Desarrollo In-
tegral, un proyecto que se ha con-
solidado como un suefo de toda la
comunidad.

De igual manera, reiteramos a los
160 trabajadores que actualmente
nos acompanan, que son parte de la
familia Hospital Pablo Tobén Uribe
y que son elementos fundamentales
para nuestro crecimiento.

Gracias por ocomponarnos

.l 2 Hospital Pablo Tobdn Uribe | En Familia
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Relaciones con la comunidad | Recomendaciones

TIPS PARA EL CONTROL
DE LA CAIDA DEL CABELLO

GENERADA POR LA APLICACION DE QUIMIOTERAPIA

2Qué es la Quimioterapia?

Tips para el control de la caida

La Quimioterapia es un tra-

tamiento que se realiza con Cuando el cabello se cae por el uso de medicamentos,
uno o varios medicamen- vuelve a crecer cuando se termina el tratamiento, en la
tos con el fin de destruir o cantidad y calidad de antes; aunque en ocasiones puede
controlar un tumor. Estos ser de color y textura diferente. Si para usted es incémodo
medicamentos se pueden el sentirse sin cabello puede usar peluca, pafoleta, som-
aplicar en forma venosa, brero, boina, etc. Otras recomendaciones son:

oral, sulpcu’réneo, inframus- 2 No finture su cabello.

cular o intratecal (en un es-

pacio llamado raquideo de =» Considere no lavar su cabello todos los dias o hégalo
la columna vertebral). La solo dos veces por semana.
quimioterapia se aplica me-

. . , Use Champt suave, se recomiendan los utilizados
diante ciclos, con periodos

' para bebés.
de descanso, que permiten
al paciente, recuperarse de Procure no usar secador de cabello, si lo usa que sea
los efectos secundarios a los en la temperatura mds baija.

medicamentos. _
Proteja su cuero cabelludo del sol con protector solar,

En la mayoria de los pa- sombrero o pafuelo.
cientes estos medicamentos
son adecuadamente tolera-
dos. Sin embargo, produ-
cen algunos efectos adver- Use un cepillo de cerdas suaves.
sos o complicaciones que se

pueden controlar con otros
medicamentos. Recuerde que lo mds importante durante su tratamiento

es su bienestar y tranquilidad. Permanezca en ambientes
Uno de dichos efectos se- donde usted sea realmente feliz.
cundarios es la caida del

cabello en algunos pacien-  jUsted no estd solo, cuenta con nosotros!
fes.

Use el cabello corto, esto facilitard el manejo de la
caida del cabello.

Extracto del material educativo entregado en el Departamento de Cancerologia.

Hospital Pablo Tobén Uribe | Enero de 2014 .I 3




Relaciones con la comunidad | Programa social

AL SERVICIO DE LA
COMUNIDAD

El Programa Social finalizé la interven-
cién en el municipio de Buriticd en el

mes de octubre de 2013.

Agradecemos la participacién y compro-
misos de quienes nos ayudaron a hacer
realidad el Programa Social en Buritica:

Dr. Andrés Aguirre.

Dr. Alfredo Constain.

Dra. Mayla Andrea Perdomo.
Enfermero Edwin Veldsquez.
Enfermera Viviana Medina.
Enfermera Diana Mojica.

Dr. Juan Guillermo Montoya.

Dr. Alex Ramirez.

Nutricionista Alejandra Restrepo.
Enfermera Angela Arias.
Quimica farmacéutica Natalia Rojas.
Dr. Carlos Humberto Martinez.
Dr. David Andrés Espinal.
Enfermera Elvira Maria Arango.

Jornada de Cirugias. Nutricionista Lina Lépez.
Auxiliar de Enfermeria Areliz Ospina.
Trabajadora Social Deisy Posada.
Trabajadora Social Catalina Betancur.
Dr. Juan David Angel.

Enfermera Liliana Betancur.

.l 4 Hospital Pablo Tobén Uribe | En Familia




Relaciones con la comunidad | Programa social

En estos 11 meses de aprendizaje
y acompafiamiento logramos:

* Una inversién de $140.092.944, con la
cual se beneficiaron 349 personas del
municipio.

Desarrollar 14 actividades de capaci-
tacién, referentes a nuestras lineas de
atencién de fortalecimiento institucional,
educacién a lideres y educacién a la co-
munidad tales como:

- Manejo de avanzado del trauma.

Manejo avanzado de heridas.

Manejo de dolor lumbar.

Manejo Integral de la Diabetes.
Reanimacién cardiopulmonar.
Humanizacién del servicio.
Gestién por valores.

Trastorno déficit de atencién
e hiperactividad.

* Brindar atencién en jornadas especiales
como la feria en servicios de salud reali-

zada en el corregimiento de Tabacal y la Este trabajo con la comunidad resul-
Jornada de Cirugias de nifios realizada t6 ser una experiencia enriquecedora
en Tabacal, La Fragua y Palenque. para los beneficiarios del municipio de

Buriticd y para nosotros como Hospi-
tal. Ahora continuaremos replicando
este exitoso proyecto en el municipio
de Santa Fé de Antioquia.

* Entregar y emitir los programas radiales
sobre VIH, maltrato, migrafa, corazén
saludable, tabaquismo e hipertensién.

Hospital Pablo Tobén Uribe | Enero de 2014 ] 5




Relaciones con la comunidad | Cordial

Corporacién Cordial: Logros de corazén

Entre los principales avances en
La Corporacién Corazén y Alma - Cordial, es este campo estdn:

la Unidad de Cardiologia intervencionista y ci- ,
1. CATETERISMO CARDIACO POR

rugia cardiovascular que funciona en el Hospi-
tal Pablo Tobén Uribe en alianza con la Clinica
CardioVID.

Ha realizado cerca de 2.000 procedimientos
de los cuales el 75% han sido operaciones de

hemodinamia (cateterismos)'. La mayoria de es-
tos procedimientos se realizan en pacientes con
diagnéstico de enfermedad coronaria, como el
infarto agudo de miocardio, para restablecer la
circulacién de la sangre a través de las arterias
coronarias (las que llevan la sangre al corazén);
y a pacientes pedidtricos, con patologias sus-
ceptibles de manejo por intervencionismo en lu-
gar de cirugia de corazén abierto.
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VIA RADIAL: esta via para el proce-
dimiento disminuye los tiempos de
estancia y riesgos de complicacio-
nes en los pacientes.

El cateterismo cardiaco para eva-
luacién o intervencién de las lesio-
nes que obstruyen las arterias co-
ronarias, se realiza normalmente a
través de la arteria femoral, en la
ingle.

Recientemente se ha ido extendien-
do su realizacién por via radial (a
través de una arteria en la mufe-
ca), procedimiento exitoso en cuan-
to a la disminucién en los tiempos
de estancia e impacto positivo en
los riesgos de complicaciones pos-
tprocedimiento, los cuales son mds
frecuentes cuando se utiliza la via
femoral.

La Corporaciéon Corazén y Alma —
Cordial inicié desde mediados del
2013 la realizacién de procedi-
mientos de hemodinamia en adul-
tos a través de la arteria radial. Es
asi como hoy podemos destacarlo
como un logro que apunta hacia la
seguridad del paciente, la humani-
zacién del servicio y el uso pertinen-
te y racional de los recursos de un
sistema de salud en crisis.
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2. MANEJO DE ENFERMEDADES COMPLEJAS:

a pesar de los avances tecnoldgicos y la expe-
riencia del equipo de cardiologia intervencio-
nista y cirugia cardiovascular, existe un grupo
de pacientes que requieren un manejo espe-
cial de sus patologias cardiacas, ya que tienen
menor posibilidad de éxito y mayor riesgo de
complicaciones.

La Corporacién ha propendido por mejorar
la seguridad de la atencién, en colaboracién
con ofras dreas del Hospital y con el soporte
de diversas especialidades, se discuten en staff
o reuniones médicas aquellos pacientes con-
siderados como casos dificiles con el fin de
buscar un mejor desenlace.

Lo anterior, permite intervenir mds pacientes,
incluso en condiciones clinicas dificiles (infarto
agudo con shock cardiogénico, insuficiencia
renal, diabetes mellitus, obesidad, etc.) y/o
con lesiones coronarias mds complejas (pre-
sencia de trombos, oclusiones totales créni-
cas, lesiones en bifurcaciones, enfermedad
de tronco de la coronaria izquierda, vasos pe-
quenos, etc.), enfermedades que en el pasado
se reservaban solo para cirugia de corazén
abierto o manejo médico cuando los bene-
ficios de la cirugia eran escasos frente a los
riesgos de muerte o complicaciones.

. NUEVAS TECNOLOGIAS DISPONIBLES: Las
nuevas opciones terapéuticas disponibles en
nuestro medio han permitido que en la actua-
lidad se puedan realizar manejos percutdneos
de la enfermedad coronaria en casos comple-
jos como los descritos anteriormente.

Es asi, como el 25 de octubre de este afo, el
grupo de hemodinamia realizo el implante del
primer un stent bioabsorbible en el Hospital.
Diferente a un stent metdlico permanente; el

CLINICA CARDIO v i D
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para proporcionar los beneficios de un stent
liberador de fdrmacos y potencialmente res-
taurar el vaso coronario a su estado natural,
sin dejar una estructura metdlica permanente.

. MANEJO DE CARDIOPATIAS CONGENITAS

VIA CATETERISMO PEDIATRICO: desde el
inicio de la Corporacién se han intervenido
més de 70 pacientes pedidtricos por el gru-
po de hemodinamia pedidtrica. Durante este
tiempo se han realizado procedimientos diag-
ndsticos y prequirdrgicos, pero el gran porcen-
taje corresponden a correcciones de cardiopa-
tias congénitas, que son defectos del corazén
con que nacen algunos nifios, quienes de otra
forma hubiesen requerido intervenciones qui-
rirgicas mayores con aumento del riesgo de
muerte y complicaciones, asi como de estan-
cias mds prolongadas.

Estos logros han posicionado a la Corpora-
cién Cordial como una opcién que entrega
valor agregado a los pacientes y equipos de
salud del Hospital Pablo Tobén Uribe. Son lo-
gros que no se hubiesen podido alcanzar sin
el importante trabajo en equipo con todas las
dreas que intervienen pertenecientes al Hos-
pital y a la Clinica CardioVID, las cuales han
puesto disposicién e interés en permitir que
Cordial crezca para el bien de nuestros pa-
cientes.

En los proximos nmeros espere
los logros en electrofisiologia
y cirugia cardiovascular.

. La hemodinamia es el tratamiento de la enfermedad

coronaria por cateterismo cardiaco, una técnica relati-
vamente joven. La primera angioplastia coronaria reali-

implantado al paciente en mencién, estd di- zada en el mundo fue en el afio 1977.

sefiado para que sea reabsorbido totalmente !
por el cuerpo, a través de un proceso metabé-
lico natural. El gran interés que despierta este !
tipo de dispositivos es debido a su capacidad

Articulo realizado por:
Gustavo Alexander Gonzdlez Mufioz
Director Ejecutivo Corporacién Corazén y Alma - Cordial
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TIPS 5: Nedicanienios

1 lista | ,
medicamentos T

No cambie los
medicamentos de sus
envases originales.

.l 8 Hospital Pablo Tobdn Uribe | En Familia




Relaciones con la comunidad | Servicios farmacéuticos

INO consuma

\“ bebidas alcohdlicas,

energizantes, ni cigarrillo
cuando esté tomando
medicamentos, ellos
alteran el metabolismo,
aumentando o

| disminuyendo los efectos
de los farmacos.

Los productos fitoterapéuticos son medicamentos, su consumo debe ser
restringido ya que pueden causar reacciones adversas, interacciones importantes

con su farmacoterapia, es importante que comente con su médico o quimico farmacéutico
cudles productos consume.

3Cémo deben descartarse los medicamentos?

Existen “Puntos @ Azules” en donde Usted puede depositar los medicamentos vencidos,

que ya no utiliza o que se encuentran en mal estado; antes de depositarlos rasgue, raye los blisters,
cajas, etiquetas y sellos de seguridad. En nuestro Hospital contamos con un Punto @ Azul

ubicado en la farmacia del primer piso.

Los elementos cortopunzantes siempre se deben desechar en un recipiente de seguridad,
llamado Guardién.

Cualquier inquietud o informacién puede comunicarse con:
Servicios Farmacéuticos: © 4459316 - 4459176
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.
Ny 0%

ASI VIVEN LA NAVIDAD

NUESTROS NINOS

HOSPITALIZADOS

En esta Navidad nos acompafaron con mucho
amor, llenos de entusiasmo y regalos, las Fuer-
zas Militares, Off Corss, Telemedellin, nuestras
voluntarias, amigos de nuestro Hospital y nues-
tros colaboradores para regalar a nuestros nifos
Hospitalizados una sonrisa.
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Gracias por compartir con nuestros pacientes momentos
desde el Alma.
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Relaciones con la comunidad | Curso

RCP para comunidad

El pasado 28 de noviembre, realiza-
mos un curso de RCP (Reanimacién
Cardiopulmonar Bésica) para la co-
munidad.

En esta ocasién, las médicas a cargo
del curso, capacitaron un grupo de
trabajadores de Divercity, donde el
Hospital participa con el Hospital de
los Nifos, y del Colegio Santa Berti-
lla, vecino de nuestra Institucién.

Llos 12 asistentes agradecieron la
capacitacién, que redundaré en
beneficio de las comunidades que
ellos atienden.

22 Hospital Pablo Tobdn Uribe | En Familia




DIA INSTITUCIONAL
DE DERECHOS

Y DEBERES EN EL
HOSPITAL

¢Cémo hacer vida los dere-
chos de los pacientes y sus
familias?

A partir del afo 2013, el Hos-
pital define el 6 de diciembre
como el Dia Institucional de
DERECHOS y DEBERES de
los pacientes y sus familias;
un dia especial para recordar
y traer a colacién la impor-
tancia de hacer vida en los
pacientes el buen servicio, el
alto tacto, la informacién vy
educacién brindada que re-
percuten en la atencién con

calidad.

Diariamente la relaciéon pa-
ciente — equipo tratante, se
convierte en un momento de
verdad para hacer vida dichos
deberes y derechos: gestos,
didlogos, intercambios, actos
asistenciales y comunicativos;
generan una percepcién indi-
vidual entre las dos partes.

La manera como se hacen
vida los Derechos de los pa-
cientes y sus familias, estd li-
gada a la manera como dia-
riamente el equipo tratante
realiza su trabajo.

Relaciones con la comunidad | Dia Institucional

Algunos de estos actos se evidencian
de la siguiente manera:

Atender a todos los pacientes con la misma prioridad.

2. Cerrar las puertas y/o correr las cortinas cuando se atiende a
un paciente.

No hablar de los pacientes en el ascensor, cafeteria o zonas
comunes.

4. Saludar y presentarse frente al paciente, familia y/o acompa-
nante.

5. Siempre llamar al paciente por su nombre.
6. Ser cercano y respetuoso con los pacientes y sus familias.

7. Explicar al paciente y su familia cualquier cambio en su diag-
néstico.

8. Explicar al paciente y su familia lo que se le va a realizar.
9. Prestartoda la atencién cuando el paciente o su familia desean

hablar.

10. Hacer participe a la familia o acompafante en el cuidado del
paciente.

11. Ponerse a disposicién del cuidador para atender sus necesida-
des.

12. Permitir que la familia del paciente esté cerca de él.

13. Explicar claramente al paciente y su familia cémo acceder a
informacién sobre los costos econémicos de su hospitalizacién.

14. Atender oportunamente las necesidades del paciente.
15. Realizar registros en Historia Clinica oportunos y veraces.

16. Preocuparse para que los ambientes del Hospital estén limpios
y adecuados para su uso.

17. Mantener un ambiente tranquilo, evitando el ruido en extremo.
18. Cuidar las pertenencias de los pacientes.
19. Preocuparse y actuar cuando el paciente tiene dolor.

20. Acompaiiar al paciente y su familia en el momento de la muer-
te, respetando su culto.

El permitir que dichas tareas y muchas mds se puedan seguir gene-
rando depende de las dos partes. Tanto el paciente como el equipo
asistencial son responsables del proceso de atencién.

Seguir haciendo vida los derechos y asi mismo los pacientes cum-
pliendo con sus deberes permite seguir trabajando para mejorar.
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DERECHOS

Y DEBERES

Y SU FAM' LlA Con la observancia

de los Derechos y Deberes
por todos los involucrados
en los servicios

de nuestro Hospital,
estamos facilitando

una mejor atencién,
relacién y tranquilidad
para beneficio de todos.

Andrés Aguirre Martinez,
Director General



DERECHOS {9

El Hospital Pablo Tobén Uribe reconoce y se comprome-
te a velar por el cumplimiento de los siguientes dere-

de los pacientes

chos:

A un trato ]
personalizado,

digno, humano y
ético.

@,

A recibir una
atencién segura
y de excelente calidad.

A no ser
discriminado por
razén de raza,
politica, cultura, credo
religioso, orientacion
sexual o por su propia
situacién de salud.

A que se Jo
acilite Jq asisten

ci
espiritug segin
SUs deseog. ¢

A la cercania
de su familia y
allegados.

Al manejo del dolor en
la medida de las

posibilidades. ‘ '

A ser mfo
rmado de fod
atencion, teniendo  lo relativo su

€n cuentqg
e SU est
- ocional y nive| de aprendizaje ode

y L{

A una comunicacién

claray
comprensible. 6 :

~ A expresar y que se tengan en cuenta
/éi sus deseos, necesidades y decisiones
=Y relacionadas con el proceso de atencién.

m A decidir sobre
su participacién

A la privacidad

y al manejo
confidencial de la
informacién.

ﬁ\ na
\icitar V0 -

d 530 op\“‘on en actividades de
segu™ ) docencia y de
e investigacion.
A la informacién sobre los costos econémicos
y la seguridad social relativa a su situacién
particular.

www.hptu.org.co

Usted como paciente, asume
también la participacién activa

en el cumplimiento de los deberes,
estipulados por el Hospital, para
garantizar su seguridad y una sana
convivencia. Sus deberes son los
siguientes:

Brindar un trato
respetuoso y
digno al personal
asistencial y demds

Cuidar de su
salud y la de los
demds.

pacientes.
Com
. r
_ Participar y el Co:ssr?_eferse con
ol . NTim;,
responsabilizarse Mien
® p in Ormado fo

de su proceso de
atencién y tratamiento.

y. Informar de forma clara y oportuna lo relativo

(«% a su estado de salud, deterioro fisico y

Y circunstancias relacionadas con su seguridad
social

Colaborar con el
cumplimiento de
normas e instrucciones
del Hospital y del
equipo tratante.

Cuidar y hacer
uso racional de
los recursos del Hospital
y de la seguridad social.

EL HOSPITAL CON ALMA

\) PabloTobénUribe



Pé&gina central | Premio Portafolio

“Un Hospital con Alma de servicio”, asi lo
ratificé el Periédico Portafolio que el pa-
sado 5 de diciembre otorgé al Hospital el
premio en la categoria “Mejor servicio al

UES

cliente”*.

Nuestra filosofia centrada en el paciente y
su familia, que se hace realidad gracias a
quienes trabajamos dia a dia entregando
todo el amor y el cuidado al servicio de
los demds, nos hizo merecedores de este
reconocimiento.

El Premio Portafolio, en la categoria Servicio al
Cliente, se entrega a las empresas que se desta-
can por trabajar con los més altos estédndares de
calidad y eficiencia y que logran por ello, el ma-
yor grado de satisfaccién del publico. Para mayor
informacién ingrese a http://www.portafolio.co/es-
peciales/premios-2013/un-hospital-alma-servicio

£ - BEWITTAS - FORES - MOVl
rw.partafolia.co
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Pé&gina central | Premio Portafolio

Portafolio mencioné algunas de
las razones para ser merecedores
de este reconocimiento.

* El disefio de su infraestructura y
los procesos de servicios estdn
orientados a que los usuarios ten-
gan una experiencia de atencién
en la que se sienten respetados
y cuidados. Para eso, dispone de
diferentes medios para evaluar
esa experiencia, y asi poder me-
jorarla.

El Hospital es un referente de ser-
vicio local, nacional e internacio-
nal.

Ha obtenido en su historia los
maximos galardones de calidad
y estd acreditado en salud con el
nivel de excelencia. Sus puertas
estén abiertas no solo a entida-
des del sector, sino a las de otros
negocios, para servir de ejemplo.

* Asimismo, se destaca por ser una
entidad movida por los infereses
de la comunidad, que ha desa-
rrollado e implementado servi-
cios de alta complejidad, aten-
diendo los problemas de salud
que requieren las personas y la
sociedad.

Es gestionada como una organi-
zacién con altos estdndares em-
presariales, cuyos excedentes son
reinvertidos en la mejora de la
calidad, el acceso y la excelencia
de los servicios.

Los estudios de satisfaccién del
Hospital muestran de manera rei-
terada unos indices superiores al

98%.

Gracias a quiénes apoyan nuestra labor

Apreciado Doctor Aguirre:

Con sincero reconocimiento por el premio de servicio al cliente.
Gran reconocimiento para esta institucién estelar y para su equi-
po humano, que admiramos. Es el momento de felicitarte a ti y tu
equipo, por el ejemplar trabajo.

También quiero traer a la memoria ofro gran maestro, el doctor
Ivan Dario Vélez. Para todos ustedes y para la instituciéon el mere-
cido reconocimiento y admiracién.

Cordialmente,
Jorge Herndn Cdrdenas S.
Bogotd

Dra. Nora Lia, un saludo especiall

Con mucha alegria registramos el reconocimiento que se le hizo
al Hospital al ser merecedor del Portafolio en Servicio al Cliente.
Sin duda es un respaldo a una politica centrada en las personas
y a la intencién genuina por mejorar la calidad de vida de los co-
laboradores que produce un estilo de hacer las cosas que es hoy
reconocido por todo el pais. Tu contribucién liderando estrategias
en apoyo a esta cultura del servicio centrado en las personas ha
sido fundamental por lo que deseamos enviarte un abrazo de fe-
licitacién.

Gracias!

Margarita Maria Montoya Molina
Directora Ejecutiva
Asociacién Colombiana de Relaciones de Trabajo

Muy queridos Andrés, Luis Guillermo y colegas del Hospital.
Con la expresiéon de reconocimiento y admiracién.

La constancia, dedicacién, calidad humana hacen del Hospital
Pablo Tobén Uribe una institucién lider y generadora de orgullo
antioquefio e infernacional.

De parte de la Cdmara de Comercio Colombo Americana, Am-
Cham Antioquia & Caldas reciba las mds sentidas expresiones de
felicitacion por el tan merecido galardén que les confirié Portafo-
lio como la entidad con “El Mejor Servicio Al Cliente”.

Un cdlido y afectuoso abrazo,
Grupo de Trabajo de AmCham & Carlosé
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Bronceador o bloqueador... 10 decides.

Piel canelq,

un sueno efimero

Llega el fin de afio, y con él las vaca-
ciones, época de reflexién, descanso vy
compartir en familia. La playa es uno de
los principales destinos turisticos visita-
dos pero viene acompafada de situacio-
nes desagradables que podrian eventual-

mente hacernos pasar un mal rato, por ejemplo
la insolacién generada por la exposicién indiscri-
minada al sol.

El sol, como bien sabemos, nos brinda la energia
que necesitamos para mantenernos activos, per-
mite la realizacién de la fotosintesis en las plan-
tas, proporciona energia calérica, bien sea emi-
tida como luz o reflejada en calor. Sin embargo,
tras los haces de luz, llegan inmersos los famosos
rayos ultravioleta (UV).

La radiacién (UV) es el principal factor de riesgo que
favorece el desarrollo de la mayoria de los cénceres
de piel, dafiando el ADN (El Acido Desoxirribonuclei-
co, informacién genética) presente en las células del
tejido epitelial. Las lémparas y cdmaras bronceadoras
también generan radiacién ultravioleta, por lo cual las
personas que se exponen con frecuencia a la luz proce-
dente de estas fuentes tienen un mayor riesgo de desarro-
llar cancer de piel'.

La radiacién ultravioleta tiene tres rangos de lon-
gitud de onda:

* Los rayos UVA los cuales envejecen las células, se aso-
cian con el deterioro de la piel a largo plazo generando
arrugas.

* Los rayos UVB son principales causantes de las quema-
duras en la piel.

* Los rayos UVC no penetran nuestra atmésfera y por lo
tanto no estdn en la luz solar que recibimos.

28 Hospital Pablo Tobdn Uribe | En Familia

Los niveles de radiacién UV va-
rian dependiendo de varios fac-
tores:

1. - entre més alto esté
el sol en el cielo, mds alto es el ni-
vel de radiacién UV. El sol esté en
su punto mds alto al medio dia.

2. - los niveles de
radiacién UV son generalmente
mds altos durante los meses de
verano.

3. - los rayos
del sol son mds fuertes en el Ecua-
dor, donde el sol est4 més direc-
tamente sobre su cabeza. Cuanto
més cerca del Ecuador, mayores
son los niveles de radiacion UV.

4, - los niveles de radiacién
UV aumentan con la altura.

5. - un cielo denso cubierto
de nubes suele reducir los niveles
de radiacién UV.

6. - los rayos UV
se reflejon en superficies como
nieve, agua, arena y cemento,
pudiendo aumentar considera-
blemente la exposicién global de
una persona’.

El cancer de piel es el més comin de
todos los tipos de céncer. Més de 3.5
millones de casos son diagnosticados
cada afio en los Estados Unidos y en
las Ultimas décadas, esta cifra viene en
aumento?. Es por esto que se hace ne-
cesario emplear diferentes alternativas
o estrategias preventivas muy Utiles a



la hora de tomar el sol que podrian evitarnos la apa-
ricién de molestias y que en el peor de los casos el
desarrollo de céncer de piel, una de ellas es el uso de
blogueador solar.

Un bloqueador o protector solar es un producto far-
macéutico empleado para prevenir las quemaduras
solares y reducir los efectos dafinos del sol; se en-
cuentran en el mercado en diferentes presentaciones
como cremas (oleosos), geles, (preferiblemente a
usarse sobre pieles grasas), aerosoles, barras y bélsa-
mos; es importante tener presente que son sélo para
uso externo.

Para elegir el bloqueador solar apropiado se deben
tener en cuenta varios factores como: historia de bron-
ceado o quemaduras ante el sol, tipo de piel, uso de
medicamentos que pueden generar fotosensibilidad
(4cido retindico) y factor de proteccién solar (FPS).

El factor de proteccién solar o indice de proteccién
solar indica cudnto tiempo aumenta un protector la
capacidad de defensa natural de la piel antes de lle-
gar a quemarse. En teorfa, una persona de piel clara
que normalmente empieza a quemarse después de
diez minutos al sol, tardaria 15 veces ese tiempo con
un FPS 15 (150 minutos o 2,5 horas)®. Sin embar-
go, el FPS aparte de estar relacionado con el tiempo
de exposicién al sol, también lo estd con la cantidad
de radiacién que se recibe 6 la exposicién solar, 60
minutos de exposicién a las 9:00 am es equivalente
aproximadamente a 15 minutos a la 1:00 pm, debido
a que a esta hora la intensidad del sol es mayor*.

En muchos casos un factor de proteccién solar FPS
mayor a 30 no es necesario y no estd recomenda-
do®. Adn la Agencia de Administracién de Comidas y
Medicamentos de Estados Unidos, FDA limité como
valor FPS méximo 50, ya que no hay datos suficientes
para demostrar que los productos con FPS superio-
res a 50 proporcionan una mayor proteccién para los
usuarios®.

Sélo los protectores solares de amplio espectro (cubri-
miento para rayos UVA y UVB), con un valor de FPS de
15 o mds, pueden reducir el riesgo de cancer de piel y
envejecimiento prematuro de la piel si se usa segun las
indicaciones. Los filtros solares que no son de amplio
espectro vy filtros solares de amplio espectro con un
valor de FPS entre 2 y 14 sélo ayudan a prevenir las
guemaduras solares®.

De acuerdo con lo anterior es importante
tener en cuenta las siguientes recomenda-
ciones:

* Limite el tiempo de exposiciéon al sol entre las
10 am y las 4 pm, es en este rango de tiempo
donde se eleva el indice de radiacién de rayos

Uv.

* Use ropa de proteccién solar (camisas de man-
ga larga, pantalones, sombrero de hala ancha
y gafas con filtro UV 100%).

e Evite la cdmaras de bronceo.

* Utilice protector solar al menos con FPS 15 re-
sistente al agua.

* Aplique el protector solar entre 30 minutos y 2
horas antes de la exposicién al sol.

* Vuelva a aplicar después de cada 80 minutos
pasados en el agua, o franspirar en exceso, o
cada 2 horas pasadas fuera del agua.

* Elija el blogqueador de acuerdo con su tipo de
piel, pregunte a su médico.

* Busque la sombra durante el mediodia, y re-
cuerde... “Sin sombra, busque la sombra”.
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Te presentamos nuestro nuevo

Comité Paritario
de Salud Ocupacional

Entre el 20 y el 25 de noviembre de 2013 Elegidos por los colaboradores:

tuvimos en nuestro Hospital las jornadas de

elecciones de los representantes al COPASO. * Angela Marfa Arias Arango
Enfermera especialista.

2Qué es el COPASO? * David Alonso Robledo Yepes

El Comité Paritario de Salud Ocupacional - CO- Ayudante de servicios radiologia.

PASO- es un comité integrado por colaboradores

y que se encarga de: * José Fernando Agudelo Mejia

Enfermero Cirugia.
* Promocionar la Salud Ocupacional. ‘ o
* Diana Patricia Pavas Cano

* Buscar acuerdos con las Directivas y respon- Ingeniera de Mejoramiento.

sables de Salud Ocupacional en funcién de la

seguridad de los colaboradores. * Luis Carlos Torres Cano

Médico auditor.
* Divulgar y sustentar précticas saludables. ) .
En representacién del Hospital:

* Motivar los hdbitos seguros.
* Nathalia Maria Cardona Vargas

5Por qué existe el COPASO? Tecnéloga de Salud ocupacional.
Segun la Resolucién 2013 del 6 de junio de 1986 * Ana Islendy Uribe Escudero

todas las empresas con mds de 10 trabajadores Secretarfa auxiliar de Cirugfa.
estamos en la obligacién de crear un COPASO

como un organismo de promocién y vigilancia de e Carolina Tabares Osorio

las normas y reglamentos de Salud Ocupacional. Secretaria auxiliar AUGIC.

¢Cdémo estard conformado * Catalina Betancur Duque

el COPASO? Coordinadora Responsabilidad Social.
Estard conformado por 5 colaboradores elegidos * Johana Alejandra Sierra

por los colaboradores y 5 mds que actuardn en Regente de farmacia.

representacién del Hospital. Ellos son:
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Lideres en prevencién de adicciones

Como una estrategia para el fortalecimien-
to de ambientes saludables en la prevencion
de consumo de sustancias psicoactivas, se
diseid un seminario taller dirigido a jefes
y lideres de procesos, con el fin de brindar
elementos necesarios para la prevencién e
identificacién de factores de riesgos frente al
consumo en cada una de la dreas; teniendo
como eje central las condiciones intralabora-
les, las pautas de relacionamiento y las ca-
racteristicas propias de la tarea a desempe-

Diana Patricia Echeverri Correa

Aar; haciendo énfasis en la importancia que
tiene para la prevencién el fortalecimiento de
la comunicacién y la empatia en las relacio-
nes interpersonales en el trabajo.

Les presentamos el primer grupo de lideres
certificado, quienes de ahora en adelante
serdn nuestros aliados estratégicos y tendrdn
la responsabilidad de monitorear y proponer
acciones para la prevencién de las condicio-
nes de riesgo identificadas.

Jefe Seccion Némina y Estadisticas Laborales

Paula Moreno

Coordinadora Quimicos Servicios Farmacéuticos

Nidia Patricia Torres

Jefe Salud Ocupacional

Alejandro Arenas Vasco

Coordinador Llogistica Servicio Farmacéuticos

Clara Inés Castro

Jefe Nutricién

Gloria Lema

Jefe Seccién Pacientes Internacionales

Jhon Alejandro Molina Valencia

Coordinador LIMA

Paula Berrio

Coordinadora Biomédica

William Mauricio Cadavid

Jefe Seccién Infraestructura

Maria Victoria Herndndez

Nutricionista Salamanca

Tatiana Lépez Lopez

Jefe del Departamento Juridico

Juan Fernando Uribe P

Médico Laboral

Beatriz Elena Arroyave

Jefe UCCP

Ligia Maria Henao

Jefe Hospitalizacién Adulto

Dora Angela Giraldo Acevedo

Jefe Departamento de Trabajo Social

Martha Ligia Tobén

Jefe Departamento Psicologia

Maria Luisa Escobar

Jefe Seccion Ayudas Diagnésticas

Dora Quinchia

Jefe Seccion Urgencias

Liliana Betancur

Jefe Seccion Cirugia

Olga Lopez

Jefe Seccién Consulta Externa

Angela Arias

Jefe Seccién de Capacitacion

Carmen Victoria Restrepo

Jefe de Eleccién

Lina Marcela Lopez Gémez

Jefe Departamento Nutricion Clinica

Yenny Pineda

Departamento Mejoramiento

Miriam Arias Arcila

Jefe Capacitacién y Formacion

Héctor Zuluaga

Jefe Médico Consulta Externa

Ana Lucia Arango

Jefe Seccién Cancerologia

Angélica Maria Mendivil

Jefe Servicios Generales

Sergio Suérez

Quimico Farmacéutico

Paula Andrea Granda

Coordinadora Médicos - Internistas

Jimena Villegas

Jefe Seccién UCCA

Luz Marina Henao

Jefe Instituto de Educacién

Dicha estrategia estd enmarcada dentro del programa de prevencién de consumo
de sustancias psicoactivas de disposicién interna.
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Deporte, infegracion y diversion en nuestro Hospital

Entre el 1 de octubre y el 12 de diciembre de 2013
vivimos en nuestro Hospital los Torneos Deportivos
de Integracién en los que participaron 35 equipos
en futbol de salén, voleibol y bolos. Estos son los
ganadores:

-
Futbol de salén ‘ ‘
N,

* Campeédn: Cirugia.
* Sub — Campeén: Sistemas.
* Tercer Lugar: Alto Riesgo.

* Goleador: Davinson Rios
con 13 anotaciones.

* Valla menos vencida: Sistemas
con tan solo 9 anotaciones en contra.

Voleibol
* Campeén: Pioneros.
* Sub — Campeén: Cirugia.

Bolos
* Campeén: Urgencias.
* Sub - Campedn: Ingenieria
y Mantenimiento.
Mejor Linea Femenina:
Nancy Estella Gonzalez.
Equipo The Pins — Pals.
Puntos 983.

Mejor Linea Masculina:
Alejandro Ocampo.
Equipo Bowling 80.
Puntos 1.404.

Hacemos un especial reconocimiento al equipo
DSF, quienes gracias a su espiritu deportivo y al re-
flejo de los valores institucionales de nuestro Hos-
pital ganaron la placa de Juego Limpio.
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:LA NAVIDAD LLEGO A TODOS
LOS RINCONES DE NUESTRO HOSPITAL!

Lo Navidad estuvo recorriendo A s ap /
nuestro Hospital, llendndonos de “Fawy,
alegria y magia. Iniciamos las ce-
lebraciones el 12 de diciembre con
un almuerzo especial para los cola-
boradores de las empresas de ser-
vicios delegados, quienes apoyan
y acompafian las actividades de
nuestro Hospital.

En este almuerzo tuvimos la opor-
tunidad de compartir un rato muy
agradable, premiamos la creativi-
dad de los pesebres, rifamos deta-
lles especiales y lo mds importante
vivimos juntos la Navidad.

iAgradecemos especialmen-
te a las empresas de servicios
delegados y a sus colabora-
dores por la gran participa-
cién, integracién y excelente
comportamiento en esta ac-
tividad!

piso por piso repartiendo amor y felicidad,
comimos noche buena, recibimos maravi-
llosas anchetas, conocimos los pesebres
ganadores del concurso de pesebres 2013
y el espiritu de la Navidad invadié nuestros
corazones.

e Luego, el 13 de diciembre, un viejito alegre
- y bonachén estuvo recorriendo el Hospital

34
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El grupo de Gestién de la Informa-
cién Clinica fue el ganador del con-
curso de pesebres en el que vivieron
el trabajo en equipo y recorrieron la
vereda de Santa Elena para conocer
los detalles del trabajo con flores, in-
sumo necesario para la creacién de
esta obra de arte.

Este fue el inicio de la Navidad, una
época maravillosa que nos llena
de amor para vivir este nuevo afo,
agradecemos a todas las personas
que hicieron posible esta celebracién
y que en el 2013 conservaron una
sonrisa no solo en el rostro sino tam-
bién en el alma.

Deseamos a todos los colaboradores, sus fa-

milias y amigos del Hospital que el 2014 esté =
lleno de bendiciones y que todos sus propé- < % .

sitos se hagan realidad. o i

.......
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efr

Entre todos construimos un mejor modelo efr

Con el fin de consolidar el modelo efr en nuestro Hospital y de contar con la participacién de
los diferentes pUblicos en su construccién, contamos con el Comité EFR, el cual se encarga de
gestionar las inquietudes y sugerencias de los colaboradores y de buscar las mejores opciones
para la conciliacién de su vida.

Por esto en el Comité contamos con dos representantes de los colaboradores, uno elegido por
votacién popular (realizada entre el 20 y el 25 de noviembre de 2013) y otro elegido entre los
integrantes del COPASO.

Los resultados de las elecciones son los siguientes:

CANDIDATO VOTOS %
Andrea Milena Gonzdlez Martinez 384 43.15
Ana Lucia Jaramillo Valencia 216 24.27
Karen Rojas Maldonado 128 14.38
Diana Carolina Sierra Pérez 94 10.56
Voto en blanco 68 7.64
Total 890 100

Felicitaciones iAndrea Milena Gonzdlez Martinez!, nuestra nueva
representante de los colaboradores ante el Comité efr.

NUESTROS CANALES DE COMUNICACION EFR

efr@hptu.org.co
aclopez@hptu.org.co
nsalazar@hptu.org.co

Extensién 8126

Representante de los colaboradores
al Comité efr

Isolucién: PG-DRH-010
Intranet: Pagina efr

fundacion@masfamilia.org
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Programa de
reconocimientos

El programa de reconocimien-
tos hace parte de los beneficios
de EFR y pretende atraer, motivar
y retener a los colaboradores a
través del reconocimiento de su
contribuciéon y comportamientos
clave para el éxito de su drea vy
del Hospital segun la planeacién
estratégica.

En el 2013 se han realizado
programas de reconocimiento
en diferentes dreas del Hospital,
apuntando a fortalecer aspectos
como: calidad, excelencia y segu-
ridad, oportunidad compromiso,
valores, capacidad de aprender y
ensefar, apertura al cambio, pro-
ductividad y servicio entre ofros.

La inversién de este afio ha sido
de $14.000.000, reconociendo
a 129 colaboradores pertene-
cientes a 13 unidades del Hospi-
tal y a las empresas de servicios
especializados y de apoyo.

Hacemos un reconocimiento muy
especial a los colaboradores que
este afio han sido destacados por
nuestro programa, gracias por su
compromiso y dedicacién.

efr

PROGRAMAS 2013

5’S (Orden y Aseo contratistas)

Cumplimiento Meta de Recaudo

Docentes en el Diplomado Manejo Seguro de Medicamentos

de Uso Critico en el Paciente Pedidtrico

Oportunidad y Claridad de los Registros Clinicos

Cero Accidentes de Trabajo

5’S (Orden y Aseo Contratistas)

Satisfaccién de Usuarios y Cero Fuga de Pacientes Primer

Semestre 2013

Hacer Bien lo que Hay que Hacer - Conducta: Orden

Compromiso y Apertura al Cambio - Administracién

de Medicamentos

Compromiso y Dedicacién

Compromiso, Enfoque y Logros en Calidad, Excelencia

y Seguridad con la Institucién

Reconocimiento a Instructores de Formacién Presencial y Virtual

Programa de Mentores - Valores

Hacer Bien lo que Hay que Hacer - Conducta: Educacién

a Pacientes y Familiares

Estos reconocimientos fueron entregados en las diferentes dreas
de nuestro Hospital. Algunas de ellas son:

3 norte

4 norte

7 sur

9 sur

4 sur

5 sur

6 norte

6 sur

8 norte

Cancerologia

Central de Cirugia

Consulta Externa

Instituto de Educacién

Trasplante de Médula

UCEA

UCIE

Apreciado jefe si usted tiene un reconocimiento que desee incluir en nuestro programa favor
comunicarse con Rocio Velilla en la extensién 8133 o al correo electrénico rvelilla@hptu.org.co
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CUIDADQO Y BIENESTAR:
ES TU COMPROMISO

El 4rea de Salud Ocupacional entregé el
reconocimiento “cero accidentes de traba-
jo y reporte de incidentes” a las siguientes
dreas gracias a su aporte en la construcciéon
de un Hospital Seguro en el tercer trimestre
de 2013.
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3 Norte. UCEA.

Central Cirugia. Consulta Externa.

6 Norte. 4 Norte.
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Sin Voz
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.Edod 18 afos
SEGUNDO PUESTO

La Final
Jairo Dumel Cortés Ramirez (Analista Juridico)
Edad: 26 anos

TERCER PUESTO
La Capa Mdégica
Juan David Medina Arias
de la auxiliar de biblioteca Luz Amparo Arias)
Edad: 26 afnos
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uchas gracias a todos los participantes
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efr

Nuestro Mercado de las Pulgas,
un espacio abierto a la creatividad

En 2013 realizamos una vez més nuestro tradi-
cional mercado de las pulgas en el que colabo-
radores, familias y jubilados tienen un espacio
de integracién que les permite vender los pro-
ductos elaborados por ellos en nuestro Hospi-
tal.

En esta oportunidad contamos con la participa-
cién de 18 stand, ampliando asi la cobertura
de 2012, contando con deliciosos postres, ar-
ticulos en madera, percheros, mefiecos en tela,
tejidos, pesebres, joyeria, bisuteria, entre otros.

Este es un espacio muy especial que abre nues-
tro Hospital, no solo para promover la venta
de productos sino también para reconocer la
creatividad de nuestros colaboradores y sus fa-
miliares.
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Fortalecemos nuestras competencias

El 11 de diciembre de 2013 tuvimos la oportunidad de
celebrar con 93 colaboradores que se graduaron en dife-
rentes titulaciones y competencias gracias al convenio entre

el SENA y nuestro Hospital.

iFelicitaciones! Para nuestro Hospital es un gran orgullo
contar con el compromiso y responsabilidad de los cola-
boradores, especialmente cuando contribuyen a la mejora

continua y a la superacion.

Graduandos Auxiliares

en Transporte de Pacientes,
Insumos y Equipos
Hospitalarios:

* David Alonso Robledo Yepes
* Paula Andrea Jobel Cardona
* Diana Isabel Naranjo

* Ruth Mery Valencia

* Diego Alejandro Rodriguez

* Sandra Patricia Diosa Zapata
* Kimberley Morley Marin

* Verénica Alejandra Arias

* Laura Moreno

* Yenny Garcia

* Maira Alejandra Henao Villa
* Yuri Cecilia Atehértua

* Paola Andrea Monsalve

* Yurley Cafias

Graduandos en la titulacién
como Técnicos Profesionales en
Servicios Farmacéuticos:

* Alba Cecilia Arango Norefa

¢ Jenny Alexandra Hurtado
Brand

* Claudia Janeth Cardona Vega

Jhon Fernando Arenas

* Danny Alejandro Tamayo
Gbmez

42

* Juan Pablo Escobar Gémez

e Elizabeth Cristina Giraldo
Marulanda

e Yamile Maria Arredondo Mu-
noz
e Gerardo Castro Diaz

* Yodhis Andrea Moreno
Arboleda

e Héctor Ivén Salazar
Henriquez.

Graduando en Técnico
Profesional en Apoyo
Administrativo en Salud:

* Jessica Milena Builes Agudelo

Graduandos de la Tecnologia
en Gestién de Procesos
Administrativos en Salud:

e Diana Patricia Cardona Arcila

Certificacién Norma

de Competencia
“Administracién

de Medicamentos”:

* Adiela Giraldo Veldsquez
* Jenny Restrepo Agudelo

* Marta Calderén

¢ Adriana Cadavid Cadavid
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Jennifer Orozco Gémez
Mary Luz Castafio Alvarez
Adriana Patricia Hurtado Rojas

Jessica Brigitte Rodriguez
Carvajal

Mayra Alejandra Restrepo
Pérez

Alba Neida Echeverri Minera
Jessica Peléez Rojas

Ménica Lépez Gonzélez

Ana Cecilia Zapata Veldsquez
Jessika Mesa Machado

Ménica Patricia Cardona
Mesa

Ana Maria Trujillo Salazar

Johana Gisela Vasquez
Villafarie

Natalia Bermidez Martinez
Berta Ledy Galindo Fajardo

July Andrea Herndndez
Escobar

Natalia Gémez Gallego
Bibiana Martinez Chica
Katherine Ramos Rios

Norela Victoria Jaramillo
Cifuentes

Carolina Ospina Espinosa
Lady Julieth Pérez Rondén

Nubia Amparo Mazo
Arboleda

Claudia Patricia Cardona
Sepulveda

Ledy Yulye Villa Martinez
Paola Andrea Lopera Rivera
Deisy Jaramillo Osorio
Leidy Johana Rivera Cano

Paula Andrea Arango
Gonzdlez

Deisy Liliana Baena Mejia

Liliana Patricia Chavarria
Acevedo
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* Paula Andrea Sudrez Montoya
¢ Diana Carolina Dilissio Rios

¢ Lina Marcela Carmona
Bustamante

¢ Paula Felicidad Sanchez
Herrera

* Diana Catalina Flérez Garcia
* Lina Maria Cardona Restrepo
* Ruby Cristina Acevedo Correa
* Diana Milena David Sudrez

¢ Lina Maria Tamayo Zapata

* Sandra Milena Flérez Benitez
* Diana Montoya Escudero

o Lizeth Arboleda Alvarez

¢ Sandra Salazar Rodriguez

* Elizabeth Gonzdlez Londorio

* Lucelly del Socorro Osorno
Jiménez

e Vilma Alvarez Alvarez
¢ Flor Miryam Ciro Pamplona
* Luz Adriana Macias Cardona

* Viviana Andrea Mufetén
Bedoya

* Gloria Lucia Bedoya Salazar

¢ Luz Adiela Garcia Castafio
* Viviana Pérez Garcia

* Gloria Teresa Guerra Ruiz
* Luz Marina Bedoya Pulgarin
* Yenny Quiroz Higinio

* |dalia Ma. Taborda Zapata

* Maria Valentina Carvajal
Zuluaga

¢ Yuliana Olarte Castrillén

¢ Jenifer Eliana Rosero
Camacho

* Marisol Zapata Durango

. Y/ulie’rh Yesenia Quinchia
Usuga
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25 anos: Bodas de Amor

* Rodrigo Isaza Bermidez

* Maria Rosalba Zapata

* Claudia Patricia Zapata Quintero
* Clara Inés Castro Gallo

* Maria Elena Lopera Echeverry

* Dora Inés Ramirez Usugo

* Luz Marina Henao Gémez

* Janeth Eliana Mora Puerta

* Miryam Zapata Bustamante

* Anunciacién Cérdoba Mosquera

* Rosalba Castafio Arango

Con el fin de reconocer la dedicacién, expe- 20 afos: Bodas de Liderazgo
riencia, responsabilidad y entrega de nues-

tros colaboradores, celebramos los quin-
guenios del segundo semestre de 2013.

* Magnolia Mazo Cano

* Mbénica Maria Echeverri Patifio
* Constanza Lépez Villa

En esta oportunidad rendimos un home- * Carlos Mario Acevedo Puerta
naje a aquellas personas que durante 20 e Girlesa Avendafo Jaramillo

y 25 afos han acompanado la labor del
Hospital y han puesto su vida al servicio de
los enfermos.

* Mbénica Patricia Cardona Mesa
* Ismaelina Angulo Balanta
* Claudia Yarely Maya Carmona
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Colaboradores | Desde la Capellania

EN 2014 VIVAMOS EL GOZO

DEL EVANGELIO

Por bondad de Dios estamos inician-
do un nuevo ahno.

Dramas y esperanzas, alegrias y sufrimientos, victorias y
derrotas: sobre todo ello domina la conviccién de que Dios
gufa los acontecimientos de la humanidad. El camina con
los hombres y no cesa de realizar maravillas. iCémo no
darle gracias entonces por este nuevo afo! iICémo no re-
petirle hoy: In te Domine speravi, non confundar in aeter-
num! “En ti, Sefior, he puesto mi esperanza; no me veré
defraudado para siempre”.

Al comenzar un nuevo afio dirijamos nuestra mirada a
Cristo, Salvador del hombre. Sin él la vida no alcanza su
Ultimo destino. Es él quien con su sabiduria y con la fuerza
de su Espiritu nos ayuda a afrontar los desafios del nuevo
afo que comenzamos. Es él quien nos hace capaces de
gastar nuestra vida para la gloria de Dios y para el bien de
la humanidad, en nuestro caso de los enfermos. Debemos
partir nuevamente de él y ser sus testigos en el futuro que
nos espera.

Que en el nuevo afio todos nos dejemos atraer por el amor
del Sefior y en el camino de la vida experimentemos la ale-
gria que brota de servirlo fielmente cada dia.

Que todo nuestro empefo y esfuerzo sea por ofrecer lo
mejor de cada uno de nosotros a todas las personas que
lleguen a nuestro Hospital. Que este lugar sea un verdade-
ro refugio de paz donde no solo se busque la salud para el
cuerpo sino tfambién paz y tranquilidad para la conciencia
y el alma.

Que el 2014 traiga para todos paz, justicia, hermandad,
salud, fe, compromiso y prosperidad. En particular alegria,
pero sobre todo para cuantos sufren.

Que la luz de Cristo Salvador manifestado en el Evange-
lio de sentido a nuestra vida, guie nuestro camino de la

vida, nos haga fuertes en el testimonio
de la verdad y nos comprometa para
estar siempre al servicio del bien. Que
ayudados por la Palabra de Dios apren-
damos a vivir nuestros compromisos
cristianos y de esta manera crezcamos
en el conocimiento de Dios y vivamos
una fe marcada por obras en bien de
los hermanos.

De esta manera, queridos amigos y co-
laboradores del Hospital los invitamos
para que junfos encomendemos todos
estos buenos deseos a la especial pro-
teccion e infercesion de la Bienaventu-
rada Virgen Maria Salud de los Enfer-
mos:

Virgen Santisima,

Alba de los tiempos nuevos,
ayUdanos a mirar con fe

la historia pasada

y el aflo nuevo que comienza.

Estrella de la evangelizacion,

guia nuestros pasos hacia Cristo,
gue vive “ayer, hoy y siempre”,

y haz a nuestra humanidad,

gue avanza desconcertada

en el nuevo ano, sea mds fraterna
y solidaria.

IFeliz afio para todos!

Jaime Alberto Lopez Monsalve
Capellan

Alejandro Trujillo Carvaijal
Capellan
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Colaboradores | Cultura organizacional

CON NUESTRO SERVICIO

Como parte de nuestra campaiia institucional “Huellas
en el Alma” realizamos la premiacién del concurso de
videos de humanizacién y de la carrera de observacién
de las cartillas.

Agradecemos a todos los colaboradores que se preocu-
pan por fortalecer sus habilidades, que dejan huella
cada dia con su servicio en el alma de los demds y que
buscan humanizar su labor.

Los videos ganadores fueron:

Recibe el premio la enfermeras Angela Arias, en representacién de su equipo, conformado por Arelis Ospina,
Elianis Marulanda, Tulia Arias y Dora Isabel Agudelo.
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Pacientes internacionales.

Comité prevencién de infecciones: Sonia Bustamante. Salamanca.
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Colaboradores | Hospital seguro

Higiene de manos, un compromiso de todos

El cumplimiento con la higiene de manos es un indicador
qgue se monitoriza en el Hospital desde el ano 2008. Se

construye observando directamente el cumplimiento de los
colaboradores con la higiene de manos en “mis 5 momen-
tos”. Existen dos tipos de observaciones:

1. Advertidas: realizadas por personal del 2. Inadvertidas: realizadas por observadores

Comité de Prevencién de Infecciones. El incégnitos, entrenados por el comité. El
colaborador sabe que lo estédn observan- colaborador no recibe retroalimentacién
do y recibe retroalimentacién inmediata y no sabe que lo observan. Estas observa-
de su desempefo. Este dato se publica ciones se realizan una vez al afo.
mensualmente en la intranet y a la salida

del comedor en un termémetro (piso -1).  Mientras que el cumplimiento en las observa-

ciones advertidas estd alrededor del 90%, en
las inadvertidas baja hasta el 74%, este com-
Cumplimiento en portamiento diferencial indica que debemos
higiene de manos interiorizar el hébito de hacer higiene de ma-
Las manos limpias nos aun mas, pues la presencia de alguien
salvan vidas .

que les recuerde hacerlo es necesaria para

alcanzar la meta del 90%.

100%

90% Para desarrollar un buen hébito se requiere

80% repeticion constante, por eso te invitamos a

70% hacer higiene de manos en “tus 5 momen-

60% tos”. Recuerda que las manos limpias salvan

50% vidas y pueden evitar el sufrimiento innece-
sario.

)7
30%

20%
10%

920%

Observaciones
ADVERTIDAS

/4%

Observaciones
INADVERTIDAS
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Colaboradores | Novedades laborales

NSINON

Agradecemos el tiempo dedicado a nuestra Institucién a:

Lucy Janeth Moreno Jiménez
Enfermera en Urgencias

Laura Cristina Hincapié Quintero
Estudiante de Prdctica

Natalia Cano Usma

Estudiante de Préctica

Stiwar Ramirez Serna

Estudiante de Préctica

Lady Johana Restrepo Zapata
Auxiliar de Enfermeria

Gloria Nancy Castafieda Vega
Auxiliar de Enfermeria en Urgencias
Angélica Maria Gonzdlez Salazar
Auxiliar de Contabilidad

Sebastian Tobén Franco

Meédico Especialista en Cirugia General
Liliana Patricia Zapata Barrera
Enfermera en Urgencias

Juan Esteban Arroyave Sierra
Médico Dermatélogo

Verénica Zapata Tovar

Auxiliar de Enfermeria en Hospitalizacién
Adulto

Alejandra Marcela Cardona Zapata
Analista de Soporte Informético de Primer Nivel
Manuela Mejia Marin

Estudiante en Prdctica Técnico Laboral
Auxiliar en Enfermeria

Ana Maria Marin Montafio

Estudiante en Préctica Técnico Laboral
Auxiliar en Enfermeria

Johana Maria Cuervo Gallego
Estudiante en Practica Técnico Laboral
Auxiliar en Enfermeria

Valentina Londofio Molina

Estudiante en Practica Técnico Laboral
Auxiliar en Enfermeria

Marfa Alejandra Mesa Castro
Estudiante en Prdctica Técnico Laboral
Auxiliar en Enfermeria

Yeraldin Valencia Gémez

Estudiante en Prdctica Técnico Laboral
Auxiliar en Enfermeria

Sulay Andrea Mesa Usuga

Estudiante en Préctica Técnico Laboral
Auxiliar en Enfermeria

IN[EINNON

Diana Carolina Martinez Espinal
Estudiante en Prdactica Técnico Laboral
Auxiliar en Enfermeria

Luisa Fernanda Jaramillo Escobar
Estudiante de Préctica

Yesenia Ospina Cano

Estudiante en Préctica Técnico Laboral
Auxiliar en Enfermeria

Juliana Estefany Quiroga Paboén
Estudiante en Prdctica Técnico Laboral
Auxiliar en Enfermeria

Dalis Yiniet Hincapie Herrera

Quimica Farmacéutico Preparaciones
Estériles

Juan Gabriel Giraldo Parra

Estudiante en Prdctica Técnico Laboral
Auxiliar en Enfermeria

Juan Pablo Arango Castrillén

Anclista de Soporte Informdtico de Primer Nivel
Franci Yulieth Alzate Jaramillo
Estudiante en Préctica

Diana Carolina Avendafo Calle
Estudiante en Prdctica

Damos una cordial bienvenida a las personas que ingresaron a nuestro Hospital:

Diana Carolina Bedoya Agudelo
Estudiante en Practica

Lady Johana Bueno Benitez
Estudiante de Practica de Servicios
Farmacéuticos

Diana Patricia Caro Garcia
Enfermera en Urgencias

Gerardo Castro Diaz

Ayudante de Servicios Farmacéuticos
Luisa Fernanda Delgado Patifio
Estudiante en Practica

Lina Maria Domico Santa
Estudiante en Practica

Daniela Estrada Londofo
Estudiante de Préctica

Jorge Alejandro Gaviria Sénchez
Meédico Urélogo

Shirley Eugenia Giraldo Gémez
Estudiante en Practica

Sandra Milena Grass Galvis
Médica General en Banco de Sangre
Diana Yirley Herndndez Restrepo
Estudiante de Préctica

Eliana Hurtado Mosquera
Estudiante de Préctica

Marfa Camila Jaramillo Oquendo
Enfermera |

Ginna Marcela Jiménez Bedoya
Estudiante en Practica

Andrea Carolina Jiménez Osorio
Estudiante en Prdctica en Logistica
de Suministros

Carolina Londofio Arboleda
Estudiante en Préctica

Amalia Lopera Jaramillo

Estudiante en Préctica Departamento
Juridico

Maria Fernanda Lépez Chavarriaga
Estudiante en Prdctica

Luisa Fernanda Martinez Pérez
Estudiante en Prdctica

Daniela Marulanda Cérdoba
Estudiante en Préctica

Mariana Mejia Echeverri

Estudiante en Préctica

Carolina Mejia Garcia

Estudiante en Préctica

Sara Maria Mejia Gémez

Estudiante de Préctica de Logistica
de Suministros

Diego Andrés Mejia Mora
Instrumentador Quirdrgico

Yessica Meliza Moreno Toro
Enfermera en Urgencias

Nathaly Mufioz Hincapié

Enfermera en Hospitalizacién Adulto
Alexander Obando Rodallega
Meédico Especialista en Cirugia General

Laura Ochoa Agudelo

Estudiante en Practica Oficina Internacional
Margarita Maria Puerta Correa

Auxiliar de Enfermeria en Laboratorio

Nor Fanny Rivera Londofio

Enfermera |

Alejandra Rojas Carvaijal

Estudiante en Prdctica

Daniel Eduardo Sanchez Arteaga

Analista de Soporte Informatico de Primer Nivel
Jéssica Suarez Martinez

Estudiante en Prdctica

Bibiana Marcela Taborda Olaya

Estudiante de Préctica Interventoria y Cartera
Daniela Marfa Torres Vélez

Estudiante de Préctica de Ingenieria Clinica
Edna Yisela Trejos Cabrera

Nutricionista Dietista

Patricia Uribe Yepes

Estudiante en Prdctica

Maria Fernanda Urrego Peldez

Estudiante en Practica en Relaciones Humanas
Marfa Camila Villa Giraldo

Estudiante en Practica

Katherin Villa Serna

Estudiante en Practica de Servicios
Farmacéuticos

Andrés Felipe Villa Zapata

Médico Ortopedista
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Colaboradores | Redes sociales

Viiviianiithaa Mufoz

Con ustedes comparti una
experiencia dolorosa pero
sobrevivi gracias al amor y dedica-
ciéon de todos los médicos y enferme-

ras, gracias a ustedes y a mi Dios hoy
ya tengo 13 meses de vida.

Beatriz Arrubla

TESTIMONIOS &

\ iMuchas  felicidades! 'y

DESDE EL ALMA gracias a quienes com-

prenden la naturaleza humana y
aplican todos sus conocimientos sin

En nuestro HOSp"ﬂl vibramos dejar de prepararse dia a dia, para
con IOS testimonios que vienen que sus pacientes reciban siempre
la atencién integral y el respeto que

deSde el A|mu. merecen. Dios los bendiga abundan-

temente a los médicos del Hospital

—— R llevamos en el corazén.
tu experiencia a traves
de nuestras redes sociales.
villosa institucién, en especial a los

del grupo de trasplante hepético. Los

»~ amo con todo mi corazén. Dios los
bendiga.

Arias Zulma

Felicitaciones a todos los
médicos de esta mara-

Maria José Alvarez
- - Felicitaciones por los lo-
Unete a nuestro Hospital gros obtenidos, con us-

en Facebook y Twitter tedes siempre mirando
y has parte tG también hacia el futuro Hospital Pablo Tobén
Uribe.

de nuestra gran familia.
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Tacos
Mexicanos

INGREDIENTES:

Relleno

12 tortillas para tacos

V2 kg de carne de res bien tierna
1 pechuga de pollo deshuesada
3 cebollas de verdeo

1 pimenton rojo

1 pimentén verde

1 pimentén amarillo

2 dientes de ajo

162 chile picante picados

2 63 tomates en cuadritos
Cilantro
Salsas a gusto
Lechuga romana picada

Guacamole
2 aguacates maduros
Cilantro picado
1 cucharada de cebolla rallada
1 tomate cortado en cubos chicos

Jugo de medio limén

!

Colaboradores | Receta

12 tortillas
aproximadamente

PREPARACION:

Se corta la cebolla en rodajas bien finitas y
se sofrfe con algo de aceite y sal.

Se incorporan los pimentones cortados en
finas julianas, el ajo picado y el chile, qui-
tando previamente las semillas y nervadu-
ras, se agregan los tomates y se condimen-
ta con sal y pimienta.

Una vez que los vegetales estén blandos se
retiran del fuego.

La carne de res y pollo se cortan en finas
julianas llamadas faijitas.

Se pone cada carne en un bol separado y se
le agrega aceite mientras se va removiendo
hasta que la carne esté bien mezclada.

Aparte, se calienta bien un sartén o plancha
y se vuelca la carne de res y si hay lugar se
agrega la carne de pollo.

Se deja a fuego fuerte mezcldndola hasta
sellarla y luego se baja el fuego hasta termi-
nar de cocinarla. Se espolvorea con abun-
dante cilantro.

Se mezcla la carne con los vegetales coci-
dos y se presenta en la mesa junto con los
tacos colocados en un plato uno sobre ofro
para que se mantengan humedos y no se
sequen.

Aparte, se prepara un guacamole. Se pelan
los aguacates y se pisa con un tenedor has-
ta obtener una preparacién cremosa.
Se agrega la cebolla, el chile picado, el to-
mate en cubos pequenos y el cilantro.

Se condimenta con sal y jugo de limén. Se
mezcla muy bien y se presenta en la mesa
junto al resto de los ingredientes.




iGracias por confiar en nosotros!
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